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Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) der Bahn PT GmbH Personal & Training fiir das
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Erbringen von Aus- und Fortbildungs- sowie Priifungsleistungen

Gultig ab 01.06.2020
Geltungsbereich
Diese AGB regeln das Verhaltnis zwischen dem Kunden und der Bahn PT GmbH Personal &
Training fir Aus- und Fortbildungs- sowie Prifungsleistungen.
Es gilt jeweils die bei Vertragsschluss glltige Fassung der AGB.
Von den AGB abweichende Regelungen bedirfen der Schriftform.
Andere AGB, als die vorliegenden, gelten nur insoweit, als die Parteien dies ausdricklich
schriftlich vereinbart haben.

Vertragsschluss und Gerichtstand

Die Anmeldung zu einer Aus- oder Fortbildung (Lehrgang) bzw. einer Prifung erfolgt aus-
schlieBlich schriftlich. Es kénnen sowohl Einzelpersonen, als auch Gruppen angemeldet wer-
den. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
bericksichtigt.

Der Lehrgangs- oder Prifungsvertrag zwischen der Bahn PT GmbH Personal & Training und
dem Kunden kommt erst durch Ubersendung der Anmeldebestatigung per Post, Fax oder E-
Mail zustande.

Anderungen, Ergénzungen oder Verlangerungen Lehrgangs- oder Priifungsvertrages bediirfen
der Schriftform und gelten erst nach der schriftlichen Bestatigung der Bahn PT GmbH Perso-
nal & Training.

Auf die Lehrgangs- und Prifungsvertrage findet ausschlieR3lich deutsches Recht Anwendung.

Erflllungsort sowie Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Strei-
tigkeiten zwischen der Bahn PT GmbH Personal & Training und Kunden, die Kaufleute, ju-
ristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliche Sondervermdgen sind o-
der keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland haben, ist Horb.

Preise, Rechnungsstellung und Zahlung
Es gelten die in dem Lehrgangs- oder Priifungsvertrag vereinbarten Preise. Alle Preise verste-

hen sich als Netto-Preise zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die Preise beinhalten die Kosten fiir die Lehrgangs- und Priifungsmaterialien. Reise- und Un-
terbringungs- sowie Verpflegungskosten sind nicht enthalten.

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung ohne Abzug zu bezahlen.

Ist die Zahlung nicht innerhalb der Zahlungsfrist erfolgt, gerat der Kunde in Verzug, ohne dass
es hierzu einer Mahnung von Bahn PT GmbH Personal & Training bedarf.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 des Birgerlichen Gesetzbuches, betragt der
Verzugszins 5 Prozentpunkte pro Jahr Uber dem jeweiligen Basiszinssatz. Anderenfalls betragt
der Verzugszins 9 Prozentpunkte pro Jahr Gber dem jeweiligen Basiszinssatz.
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Die Bahn PT GmbH Personal & Training behalt sich fir den Fall eines Zahlungsriickstandes
vor, bis zum vollstandigen Ausgleich der Forderung, dem Teilnehmer kein Lehrgangszertifikat
auszustellen.

Riicktritt des Kunden

Der Riicktritt von der Anmeldung kann nur schriftlich erklart werden.

Bis 14 Tage vor Beginn des Lehrgangs bzw. der Prifung ist der Ricktritt kostenfrei. Bei spate-
rer Rucktrittserklarung fallen 50 % der Teilnahmegebuhr an. Erscheint ein Teilnehmer nicht zu
der Veranstaltung féllt die vollstandige Teilnahmegebihr an. MalRgeblich fir die Rechtzeitigkeit
des Rucktritts ist der Eingang der Ruicktrittserklarung bei der Bahn PT GmbH Personal & Trai-
ning.

Anstelle des Rucktritts kann ein Ersatzteilnehmer schriftlich benannt werden.
Das Recht zum Ricktritt des Kunden aus §§ 314 oder 324 BGB bleibt unbertihrt.

Absage, Abbruch und Verschiebung von Lehrgdangen

Die Durchfiihrung von Lehrgangen und Prifungen hangt von der Erreichung einer Mindestteil-
nehmerzahl ab. Wird diese nicht erreicht, ist die Bahn PT GmbH Personal & Training berech-
tigt, Lehrgange und Prifungen bis 14 Tage vor Beginn abzusagen. Bereits gezahlte Teilnah-
megebiihren werden erstattet. Anstelle einer Absage kann die Bahn PT GmbH Personal &
Training mit dem Kunden eine angemessen erhdhte Teilnahmegebuhr aushandeln. Kommt
keine Einigung zu Stande, wird der Lehrgang bzw. die Prifung endgliltig abgesagt.

Die Bahn PT GmbH Personal & Training ist weiter berechtigt, Lehrgédnge aus Grinden zu
verschieben oder abzusagen, die sie nicht zu vertreten hat (z. B. Erkrankung des Dozenten).
Kann ein zunachst verschobener Lehrgang nicht innerhalb von 90 Tagen ab dem urspringlich
geplanten Beginn begonnen werden, wird der Lehrgang abgesagt. Bereits gezahlte Teilnah-
megebihren werden erstattet.

Stellt sich heraus, dass ein Teilnehmer die fiir die Durchfiihrung eines Lehrgangs bzw. einer
Prifung erforderlichen Voraussetzungen (z. B. erforderliche Vorqualifikationen oder gesund-
heitliche Eignung des Teilnehmers) nicht erflillt, die Finanzierung nicht gesichert ist oder ihr das
Festhalten an dem Vertrag wegen der Verletzung einer Pflicht nach § 241 Abs. 2 des Blirgerli-
chen Gesetzbuches durch den Kunden oder Teilnehmer nicht zuzumuten ist, ist die Bahn PT
GmbH Personal & Training berechtigt den Lehrgang abzusagen oder abzubrechen. Die
Pflicht zur Zahlung der Teilnahmegebhr bleibt davon unberuhrt.

Die Information der Kunden Uber Absage oder Verschiebung erfolgt schriftlich.

Weitergehende Anspriiche der Teilnehmer, insbesondere Schadensersatzanspriche, in Folge
von Absagen oder Verschiebungen nach Ziffern 5.1, 5.2 und 5.3. sind ausgeschlossen

Durchfiihrung von Lehrgangen und Priifungen

Die Bahn PT GmbH Personal & Training ist berechtigt, urspriinglich vorgesehene Dozenten
und Prifer aus organisatorischen Griinden auszutauschen und/oder die Reihenfolge der Lehr-
gangsinhalte zu verandern, sofern eine bestimmte Reihenfolge nicht aus didaktischen Griinden
zwingend ist.

Besteht ein Lehrgang aus mehreren Einzelterminen, ist die Bahn PT GmbH Personal & Trai-
ning berechtigt, Einzeltermine in Abstimmung mit den Teilnehmern zu verschieben oder abzu-
sagen, wenn ein Ersatztermin angeboten werden kann.
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Ein Tausch eines Dozenten/Priifers oder der Reihenfolge der Lehrgangsinhalte sowie die Ver-
schiebung von Einzelterminen oder deren Absage mit Benennung eines Ersatztermins berech-
tigt nicht zum kostenfreien Ricktritt ab 14 Tage vor Lehrgangsbeginn, zur Minderung der Teil-
nahmegeblhr oder zu Schadensersatzforderungen.

Die Bahn PT GmbH Personal & Training legt Prifungstermine unter Berlcksichtigung der
Interessen der Teilnehmer fest. Ein Anspruch auf einen bestimmten Prifungstermin besteht
nicht. Die Bahn PT GmbH Personal & Training haftet nicht fir Nachteile, die dem Teilnehmer
aus der Festlegung eines Prifungstermins entstehen.

In den Raumlichkeiten der Bahn PT GmbH Personal & Training gilt die Hausordnung sowie
das Hausrecht der Bahn PT GmbH Personal & Training. Mit dem Abschluss des Lehrgangs-
bzw. Prifungsvertrages erkennen Kunde und Teilnehmer die Hausordnung an. Zu Beginn ei-
nes Lehrgangs oder einer Priifung werden die Teilnehmer iber die Hausordnung informiert und
belehrt.

Datenschutz

Kunden- und Teilnehmerdaten werden von der Bahn PT GmbH Personal & Training nur ge-
speichert soweit dies flr die Abwicklung der Lehrgange und Priifungen sowie fiir die Vertrags-
abwicklung notwendig und gemaf § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz zulassig ist.

Eine Weitergabe von Daten an Dritte oder 6ffentliche Stellen erfolgt nur, wenn die Bahn PT
GmbH Personal & Training dazu gesetzlich verpflichtet ist.

Auskunfte Uber die gespeicherten Daten sowie Berichtigung, Léschung oder Sperrung von Da-
ten werden von der Bahn PT GmbH Personal & Training auf Anfrage des Kunden bzw. Teil-
nehmers vorgenommen.

Uberlassene Materialien

Samtliche Lehrgangs- und Prifungsmaterialien unterliegen dem Urheberrecht der Bahn PT
GmbH Personal & Training und sind ausschlieBlich fir den personlichen Gebrauch des Teil-
nehmers bestimmt.

Weitergabe und Vervielfaltigung von Lehrgangs- und Prifungsmaterialien sind nur mit aus-
dricklicher Zustimmung der Bahn PT GmbH Personal & Training gestattet.

Haftung

Die Haftung der Bahn PT GmbH Personal & Training fiir sich, ihre gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen ist auf Schaden in Folge vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverlet-
zungen beschrankt.

Die Beschrankung nach Ziffer 9.1 gilt nicht fir die Haftung fur Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
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